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Il presente elenco & aggiornato alla data di s'ran;fa. La Fiat non assume alcuna responsabilita per eventuali errori, omissioni
o variazioni che dovessero infervenire al rnl:juar o. L'Organizzazione Fiat in ltalia é comunque presente anche
sugli elenchi telefonici alfabetici alla voce “F” Fiat.

Cette liste est mise & jour & la date d'impression. Fiat n’assume aucune responsabilité & I'égard de toute erreur, omission ou
changements éventuels. Néanmoins, le Réseau Fiat en Italie est également présent dans les annuaires
téléphoniques a la lettre “F”.

This list has been revised up to the date of %oing to press. Fiat takes no responsibility for possible errors, omissions or varia-
tions taking place after this date. The Fiat Services in Italy are also entered'in the telephone directory under
“F” Fiat.

Vorliegendes Verzeichnis enthélt alle bis zum Datum des Drucks %ijhigen Adressen. Fiat lehnt jede Haftung fiir eventuelle,
iesbeziigliche Fehler, Unterlassungen oder Anderungen ab. Die Fiat Dienststellen in Italien sind auch im amtil-
chen Telefonbuch unter “F” Fiat eingetragen.

La presente lista estd actualizada a la fecha de impresién. Fiat no se asume ol?una responsabilidad por eventuales errores,
omisiones o variaciones que pueden fener al respecto. De todos modos, la Organizacién Fiat en ltalia figura
también en las guias telefénicas alfabéticas bajo la letra “F”.

A presente lista foi colocada em dia na data da impresséo. A Fiat néio assume nenhuma responsabilidade por eventuais
erros, omissdes ou variagdes efectuados a resF_eifo. Organizacao Fiat na Itdlia consta também nas listas de
telefones alfabéticas sob a letra “F” Fiat.

Niniejsza lista zosta fa zaktualizowana w dnia wydruku. Fiat nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za ewentualne b tedy,
pominiecia lub zmiany. Fiat we Wtoszech wystepuije takze w spisach telefonicznych alfabetycznych,
pod pozycjq “F” Fiat.



ITALIANO

Ml AFFILIAZIONE O IMPORTATORE. Dipendenza diretta della Societd con funzioni di coordinamen-
to dell’attivitd commerciale ed assistenziale dell’organizzazione Fiat della zona di competenza. In ogni
caso la clientela pud rivolgersi all’Area o Affiliazione per qualsiasi problema commerciale e assisten-
ziale che si presenti, per informazioni, consigli tecnici, informazioni sui prezzi dei prodotti Fiat, tariffe
di prestazioni assistenziali, ricambi, esporre reclami, ecc.

()  CONCESSIONARIA. Ditta legata alla Fiat, tramite Aree, Consociate o Importatori, da accordi com-
merciali ed assistenziali. Essa & preposta alla vendita dei Veicoli, dei ricambi e degli accessori Fiat ed &
abilitata all’esercizio dell’attivita assistenziale e della garanzia in favore di tutta la clientela di
autoveicoli Fiat ovunque acquistati.

@® OFFICINA AUTORIZZATA. Ditta abilitata all’esercizio dell’attivita assistenziale in favore di tutta la
clientela Fiat che vi si appoggi. L'Officina Autorizzata & abilitata all’esercizio della garanzia.

B CARROZZERIA. Ditta abilitata per eseguire interventi di carrozzeria (riparazioni, verniciature, ecc.),
Essa opera secondo i criteri tecnici stabiliti dalla Fabbrica adoperando i prodotti da questa prescritti. E
abilitata all’esercizio della garanzia limitatamente per gli interventi tecnici per i quali & specia-
lizzata.

A  ORGANIZZATA. E una sede di vendita e assistenza che opera nell’ambito della zona di competenza
della concessionaria in coordinamento con la stessa.

LEGENDA Nella prima colonna & indicata la localita. Nella seconda colonna compare il codice che indica
il tipo di servizio prestato; se?uono la rac?ione socidale, il codice di avviamento postale e I'indirizzo. Nellulti-
ma colonna il numero di telefono, preceduto dal prefisso posto tra parentesi.

FRANCAIS

i AFFILIATION OU IMPORTATEUR. Dépendant directement de la Société avec des fonctions de co-
ordination de 'activité commerciale et du service Aprés-vente du réseau Fiat dans la zone de compé-
tence. En tout cas, la clientéle peut s'adresser & Affiliation ou Importateur pour tout probléme com-
mercial ou d’assistance qui se présente, afin d’avoir plus d’informations, conseils techniques,
indications sur les prix des produits Fiat, tarifs des travaux de réparation, piéces détachées, réclama-
tions, etc.

() CONCESSIONNAIRE. Société liée a Fiat par des accords commerciaux et d’assistance d travers une
Filiale, un Distributeur ou un Importateur. Le concessionnaire est préposé & la vente des véhicules, des
Fiéces détachées et des accessoires Fiat, il est en outre autorisé a effectuer le service Aprés-vente et
es opérations au titre de la garantie au profit de toute la clientéle Fiat et ceci indépendamment
du lieu d’achat des véhicules.

@ ATELIER AGREE. Société autorisée & effectuer le service Aprés-vente au profit de toute la clientéle
Fiat. L'atelier est également autorisé & effectuer les opérations au titre de la garantie.

B CARROSSERIE. Société autorisée d effectuer les travaux de carrosserie (réparation, peinture, etc) sui-
vant les critéres techniques établis par I'Usine tout en adoptant les produits préconisés par celle-ci. Le
carrossier agréé est également autorisé a exercer la garantie pour ce qui est des opérations de
sa compétence.

A ORGANISEE. Il s'agit d'un point de vente et de service aprés-vente qui agit dans le cadre de la zone
de compétence du Concessionnaire en coordination avec ce dernier.

LEGENDE Dans la premiére colonne est indiquée la localité. Dans la deuxiéme, il y a le code indiquant le
type de service fourni; puis, la raison sociale, le code postal et I'adresse. Dans la derniére colonne se trouve
le numéro de téléphone, précédé de I'indicatif mis entre parenthéses.



ENGLISH

- ASSOCIATED COMPANY OR IMPORTER. Directly responsible to Fiat, acting as Fiat sales coordi-

)

A

nator and servicing shop within the limits of its capabilities. Customers may apply to the Areas or Asso-
ciated Companies for any commercial or assistance problems, to obtain information, techni-
cal guidance and data of Fiat prices, assistance fees, spare parts and to lodge complaints, etc.

DEALERSHIP. Company linked to Fiat via Districts, Associated Companies or Importers with commer-
cial and servicing agreements. It is authorised to sell Fiat Vehicles, spare parts and accessories; they are
empowered to carry out after sales service and to perform work under the guarantee clause
regardless of where the vehicle was purchased.

AUTHORISED REPAIR SHOP. Firm authorised to supply after-sales services to all Fiat cus-
tomers, and carry out work under the guarantee clause.

BODYSHOP. Firm authorised to carry out work on the bodywork (repairs, painting, etc.). It can work
to Factory-issued standards and uses Factory-specified products. It may perform work under the
guarantee clause within the limits of its specialisation.

OhRGANISED CENTRE. A sales and service centre working in a co-ordinated fashion in the Dealer-
ship’s area.

LEGEND The first column indicates the place. The second gives the code, showing the kind of service of-
fered; then the firm name, the postal code, and the address. The last column gives the telephone number,
preceded by the code in brackets.

DEUTSCH

M VERTRIEBSGESELLSCHAFT ODER IMPORTEUR. Direkt von der Muttergesellschaft abhéingige

A

Niederlassung mit der Aufgabe die Handels- und Kundendiensttétigkeit des Fiat-Kundendienstnetzes
innerhalb des zustéindigen Bezirks zu koordinieren. In jedem Fall steht die Bezirksniederlassung allen
Kunden zur Klérung handelstechnischer oder sonstiger den Kundendienst betreffen-
den Probleme zur Verfiigung; der Kunde erhdlt technische Beratung und Auskunft iiber Preise von
Fiat-Fahrzeugen, Ersatzteilen und Kundendienstleistungen und kann dort Beschwerden usw. einreichen.

HANDLER. Vertraglich durch Handelsabkommen tber Importeure, Tochter- oder Vertriebsgesellschaft
an Fiat gebundene Firma, die mit dem Verkauf von Fahrzeugen, Ersatzteilen und Zubehér der Firma Fi-
at betraut ist und gleichzeitig zur Durchfihrung des Kundendienstes und der Gewéhrleistungen
zugunsten jedes Fiat- Kunden erméchtigt ist.

WERKSTATT. Vertragswerkstatt, die bevollméichtigt ist, jeden Fiat- Kunden, der sich an sie wendet, kun-
dendienstlich zu betreuen. Die Vertragswerkstatt ist ebenfalls zur Abwicklung der Gewdihrleistung er-
méichtigt.

KAROSSERIEWERKSTATT. Vertragswerkstatt, die zur Ausfihrung von Karosseriearbeiten (Repara-
turen, Lackierung, usw.) an Fiat Fahrzeugen bevollméchtigt ist. Die Vertragswerkstatt fishrt alle Arbeiten
an Fiat-Fahrzeugen entsprechend den vom Werk festgesetzten Richtlinien und unter Verwendung vorge-
schriebener Erzeugnisse durch. Die Vertragswerkstatt ist erméichtigt, die in ihre technische Zusténdigkeit
fallenden Gewdhrﬁaisrungsorbeiten auszufihren.

ORGANISIERTER KUNDENDIENST. Es handelt sich hierbei um eine, im Zust&ndi?keirsbereich des
Vertragshéndlers und in Koordination mit diesem tétige Verkaufs- und Kundendienststelle.

ZEICHENERKLARUNG In der ersten Spalte wird der Ort angegeben. In der zweiten Spalte befindet sich
der Code des geleisteten Dienstes. Es folgen der Namen der Firma, die Postleitzahl und die Adresse. In der
letzten Spalte befinden sich die Vorwahl (in Klammern) und die Telefonnummer.



ESPANOL

M ASOCIADA O IMPORTADOR. Depende directamente de la Sociedad, con funciones de coordina-

A

cién de las actividades comerciales y de asistencia de la organizacion Fiat de la zona que le compete.
De todas maneras, la clientela puede plantear al Distrito cualquier problema de tipo comercial
o de asistencia que se le presente, pedir informaciones, consejos técnicos, precios de los pro-
ductos Fiat, tarifas de servicios de asistencia, recambios, presentar reclamaciones, etc.

CONCESIONARIA. Firma vinculada a Fiat por medio de Filiales, Asociadas o Importadores por
acuerdos comerciales y asistenciales. Estd predispuesta para la venta de vehiculos, recambios y acce-
sorios Fiat, siendo habilitada a ejercer la actividad asistencial y de la garantia a favor de toda
la clientela de automéviles y vehiculos Fiat, dondequiera adquiridos.

TALLER. Firma habilitada a ejercer la actividad asistencial a favor de toda la clientela que lo requiera.
El taller Autorizado queda habilitado para el ejercicio de la garantia.

CARROCERIA. Firma habilitada para realizar las reparaciones de carroceria (chapa, pintura, etc.).
Esta se desempefia segun los criterios técnicos establecidos por la fébrica, empleando E)s productos
por ésta prescritos. Queda habilitada para el ejercicio de la garantia, limitadamente a las re-
paraciones técnicas por la cual se especializa.

ORGANIZADA. Es un centro de ventas y asistencia que desempefia su actividad en el ambito de la
zona de competencia del concesionario, en coordinacién con el mismo.

LEYENDA En la primera columna estd indicada la localidad. En la segunda el cédigo, que indica el tipo de
servicio prestado. Después estan indicados la firma social, el cédigo postal y la direccién. En la tltima co-
lumna se encuentra el nGmero telefénico precedido por el indicativo entre paréntesis.

PORTUGUES

M FILIAL OU IMPORTADOR. De‘aendéncia directa da Sociedade, com funcées de coordenacéio da

A

actividade comercial e assistencial da organizacéo Fiat da érea de competéncia. Em todo o caso, a
clientela pode dirigir-se & Area ou Filial para qualquer problema comercial e assistencial
que aparecer, para informagdes, conselhos técnicos, infgrmccées sobre pregos dos produtos Fiat,
tarifas de servigos assistenciais, pecas sobresselentes, para fazer reclamagaes, efc.

CONCESSIONARIA. Firma ligada & Fiat, através de Representantes regionais, de Empresas Asso-
ciadas ou Importadores, com acordos comerciais e assistenciais. Esta é destinada & venda dos Veicu-
los, das pecas sobresselentes e dos acessérios Fiat e pode exercer a actividade assistencial e da
garantia em favor de toda a clientela de autoveiculos Fiat comprados em qualquer lugar.

OFICINA AUTORIZADA. Firma habilitada & actividade assistencial em favor de toda a clientela
Fiat que se recorra a ela. A Oficina Autorizada esta habilitada ao exercicio da garantia.

OFICINA AUTORIZADA DE CARROCARIA. Firma habilitada a efectuar servicos de carrocaria
(reparacoes, pinturas, etc.). Esta trabalha de acordo com os critérios técnicos estabelecidos pela Fébri-
ca, utilizando os produtos recomendados pela mesma. Esté habilitada ao exercicio da garan-
tia somente para os servigos técnicos para os quais é especializada.

ORGANIZADA. E uma sede de venda e assisténcia que trabalha no dmbito da zona de competéncia
da concessiondria em coordenagdo com a mesma.

LEGENDA Na primeira coluna esté indicada a localidade. Na segunda coluna aparece o cédigo que indi-
ca o tipo de servico prestado. Em seguida, a razdo social, o cédigo postal e o enderego. Na dltima coluna o
nimero de telefone, precedido pelo indicativo entre parénteses.



POLSKU

Ml FILIA LUB IMPORTER Bezposrednia zaleznos¢ Spé tki ze st uzbami koordynacji dzia talnosci handlowe i

O)

&

A

serwisowej Fiata strefy kompetencji. W kazdym przypadku klienci mogg  zwréci¢ sie do Obszaru lub
Stacji Obs tugi w razie jakichkolwiek probleméw handlowych lub serwisowych, w celu uzyskania infor-
macji, wskazéwek technicznych, inﬁ)rmacii dotycz qcych cen wyrobéw Fiata, cen ust ug, czesci za-
miennych, skt adania reklamacie, itd.

DEALER. Firma zwi gzana z Fiatem, poprzez Obszary, Spét ki Przynalezne lub Importeréw, na pod-

stawie porozumien handlowych i serwisowych. Zajmuie sie sprzedazg samochodéw, czesci zamienny-

ch i akcesoriéw Fiata oraz jest uprawniona do wykonywania dzia alnosci serwisowej oraz w zakresie

3waronc]i, dla wszystkich klientéw samochodéw Fiata, niezaleznie od miejsca zakupienia samocho-
u.

AUTORYZOWANA STACJA OBSLUGI Firma uprawniona do prowadzenia dzia  falnosci serwisowej dla
wszysrkich klientéw Fiata, ldérzy sie do niej zwréay .

WARSZTAT BLACHARSKI. Firma uprawniona do wykonywania interwencii dotyczqcych karoserii (na-
prawy, lakierowanie, itd.). Dzia ta zgodnie z kryteriami technicznymi ustalonymi przez Fabryke, sto-
suj qc wyroby przez ni g zalecane. Jest uprawniona do przeprowadzania czynnosci w ramach gwa-
rancjiwy focznie w zakresie interwencji technicznych, w jakich jest wyspecitz:{izowana.

SUBDEALER. Jest to siedziba sprzedazy i serwisu, ktéra dzia ta w ramach strefy kompetencii dealera, w
porozumieniu z nim.

LEGENDA W pierwszej kolumnie podana jest miejscowos¢. W drugiej kolumnie podany jest kod typu
$wiadczonej us tugi; dalej jest nazwa, kod pocztowy i adres. W ostatniej kolumnie numer telefonu, poprzed-
zony numerem kierunkowym w nawiasach.



